
15/08/26, 16:15Valutazione della qualità organizzativa nei servizi ambulatoriali pubbli…rcezione dei professionisti in Italia rispetto ai sistemi internazionali

Pagina 1 di 9https://docs.google.com/forms/d/1rX7_dnA8UpkZW5CvDG4UMk53O-JWr6bN7GfiihI2go4/viewanalytics

Consenso al trattamento dei dati (GDPR): Dichiaro di essere un
professionista sanitario dell'area riabilitativa, di aver letto
l'informativa soprastante e acconsento liberamente alla
partecipazione allo studio e al trattamento dei miei dati in forma
anonima e aggregata.

48 risposte

Anagrafica e Profilo Professionale

Valutazione della qualità organizzativa nei
servizi ambulatoriali pubblici di
riabilitazione basata sulla percezione dei
professionisti in Italia rispetto ai sistemi
internazionali
51 risposte

Pubblica i dati di analisi

Copia grafico

Accetto e confermo il consenso

100%

https://docs.google.com/forms/d/1rX7_dnA8UpkZW5CvDG4UMk53O-JWr6bN7GfiihI2go4/edit#start=publishanalytics
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Qual è il tuo profilo professionale nell'area della riabilitazione?

51 risposte

In quale Paese svolge prevalentemente la sua attività
professionale?

30 risposte

Se hai risposto "Italia", in quale tipologia di struttura operi
principalmente ?

51 risposte

Copia grafico

Fisioterapista
Logopedista
Terapista Occupazionale
TNPEE
TeRP
Educatore Professionale
Podologo
Ortottista e Assistente di
Oftalmologia

88,2%

Copia grafico

Italia
Regno Unito
Canada
Stati Uniti
Svizzera

96,7%

Copia grafico

Struttura pubblica diretta (ASP /
Ambulatorio Ospedaliero / PTA)
Centro di riabilitazione privato
accreditato / convenzionato con
il SSN
Libera professione (Studio
privato / Ambulatorio privato
non convenzionato / Domiciliare
privata)

37,3%

31,4%

31,4%
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Quanti anni di esperienza lavorativa hai nel settore riabilitativo
(indipendentemente dalla sede attuale) ?

51 risposte

Qualità della STRUTTURA (Risorse e Ambiente)

Esprimi il tuo parere in merito alle seguenti affermazioni.
1 (Completamente in disaccordo) a 5 (Completamente d'accordo)

Copia grafico

Meno di 2 anni
Tra 2 e 5 anni
Tra 6 e 10 anni
Oltre 10 anni

41,2%

13,7%

15,7% 29,4%

Copia grafico

Gli spazi fisici e i box di terapia sono adeguat…
Le attrezzature e le tecnologie terapeutiche a disposi…

Il carico burocratico e amministrativo è sostenibile e…
Il sistema di prenotazione…

0

5

10

15

20
1 - Completamente in di…1 - Completamente in di…1 - Completamente in di… 2 - In disaccordo2 - In disaccordo2 - In disaccordo 3 - Neutrale3 - Neutrale3 - Neutrale 4 - D'accordo4 - D'accordo4 - D'accordo 1/21/21/2
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Qual è il tempo medio (in minuti) dedicato a ogni singolo paziente
per seduta nel tuo servizio ?

51 risposte

Quanti pazienti gestisci contemporaneamente (in media) nella
stessa ora di lavoro ? 
Seleziona tutte le opzioni applicabili 

51 risposte

Sezione senza titolo

Copia grafico

Meno di 20 minuti
20 - 30 minuti
31 - 45 minuti
Oltre 45 minuti

9,8%

23,5%

62,7%

Copia grafico

0 20 40 60

1 paziente alla volta (
rapporto 1:1)

2 pazienti
contemporaneamente

3 o più pazienti
contemporaneamente

43 (84,3%)43 (84,3%)43 (84,3%)

6 (11,8%)6 (11,8%)6 (11,8%)

5 (9,8%)5 (9,8%)5 (9,8%)
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Il sistema sanitario in cui opero permette l'Accesso Diretto (Self-
Referral) del paziente senza obbligo di prescrizione medica ?

30 risposte

Valutazione degli aspetti organizzativi e di processo.
1 (Critico/Inesistente) a 5 (Eccellente/Sempre)

Sezione senza titolo

Copia grafico

Si, sempre
Sì, ma solo in alcuni casi/con
limitazioni
No, è sempre richiesta la
prescrizione medica
Non so / Non sono sicuro

13,3%

70%

16,7%

Copia grafico

Ho piena autonomia professionale nella scelta del…
Il tempo a disposizione per ogni paziente è sufficiente a garantire…

Esiste una reale collaborazione…
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Qual è la sua attuale forma di rapporto lavorativo prevalente ?

30 risposte

Valutazione degli esiti e del benessere lavorativo.
1 (Completamente in disaccordo) a 5 (Completamente d'accordo)

Esperienze e Suggerimenti

Copia grafico

Dipendente (tempo
indeterminato/determinato)
Libero professionista
Convenzionato/Accreditato SSN
Tirocinante

26,7%

70%

Copia grafico

Nel complesso, ritengo che i pazienti ottenga…
I pazienti esprimono un alto livello di soddisfazione p…

Mi ritengo soddisfatto delle mie attuali condizioni con…
Il mio attuale ambiente lav…
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Ha maturato esperienza lavorativa anche all'estero, oltre che in
Italia ?

30 risposte

(se Sì) - In quale Paese estero ?

5 risposte

Copia grafico

Sì
No

16,7%

83,3%

Copia grafico

Regno Unito
Canada
Stati Uniti
Svizzera
germania
Spagna

20%

20%

20%

40%
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Se hai lavorato sia in Italia che all'Estero, quale sistema ritieni
offra una qualità assistenziale migliore per la riabilitazione
ambulatoriale pubblica ?

51 risposte

Quali sono, secondo la tua esperienza, le due principali aree di
miglioramento per la riabilitazione ambulatoriale
convenzionata/pubblica in Italia ? 
(Seleziona massimo 2 opzioni)

50 risposte

Copia grafico

Il sistema italiano
Il sistema estero
Entrambi, in egual misura
Non ho termini di paragone (ho
lavorato solo in un paese)
Il sistema italiano (ASP /
Convenzionato)9,8%

82,4%

Copia grafico

0 10 20 30

Aumento del tempo dedi…

Ammodernamento delle…

Riduzione della burocrazi…

Maggiore autonomia prof…

Miglioramento delle tariff…

Riduzione delle liste d'att…

Una migliore preparazion…

Affidare ruoli organizzativ…

9 (18%)9 (18%)9 (18%)

23 (46%)23 (46%)23 (46%)

13 (26%)13 (26%)13 (26%)

25 (50%)25 (50%)25 (50%)

25 (50%)25 (50%)25 (50%)

20 (40%)20 (40%)20 (40%)

1 (2%)1 (2%)1 (2%)

1 (2%)1 (2%)1 (2%)
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Spazio per commenti e riflessioni finali.

5 risposte

Lavoro in una RSA, e ritengo che in Italia gli ospedali e le strutture pubbliche dovrebbero
erogare tali servizi, sottraendoli al vero e proprio sistema privato convenzionato che non
favorisce né pazienti, né i professionisti, di fatto sfruttati con contratti Uneba, penso non ci sia
reale interesse del sistema sanitario pubblico a fronte di una popolazione sempre più di
anziani,come in Italia...

l'accesso diretto al fisioterapista con convenzione diretta da parte delle assicurazioni che da
noi sarebbero le Asp.Aumento degli stipendi e riconoscimento del ruolo fisioterapico
all'interno dell'equipe multidisciplinare che al momento è piramidale con alla base il
fisioterapista .

In Italia le professioni sanitarie sono considerate alla stregua di un barista, neanche posso
dare chissà quanto torto, in quanto la maggior parte delle università NON prepara
adeguatamente il professionista, né post laurea si ha la possibilità di crescere realmente.
L'esempio del barista non è stato scelto specificatamente per fare un paragone tra professioni,
mestieri e classi, ma ogni lavoro ha delle responsabilità e queste devono essere conformi a
preparazione e compensi.

I tempi di trattamento sono assolutamente inadeguati. Nel contempo, sono inadeguati i
compensi destinati agli operatori della riabilitazione

Nel terzo settore del lavoro sanitario la retribuzione è davvero bassa. Le palestre nella maggior
parte dei casi sono antiquate, poco attrezzate e con macchinari datati che non possono
aiutare oltre un certo limite il trattamento. 45 minuti per paziente in media sono corretti,
tuttavia in alcuni casi eccezionali bisognerebbe almeno raddoppiare la tempistica.

Questi contenuti non sono creati né avallati da Google. - Contatta il proprietario del modulo - Termini di servizio -
Norme sulla privacy
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